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Deutschland wertschatzt
Erfahrungswissen
von alteren Mitarbeltern

Um Unternehmen bei der Bewéltigung des demographisc hen Wandels zu
unterstitzen, hat Deutschland einen Beruf erfunden : Demographie-Berater.

VON UNSERER KORRESPONDENTIN
AUS FRANKFURT.

Eniges lief schief bei der Belegschaft von Heinéittér. Spannungen unter den Arbeitnehmern, NullkB®itmmung,
Mangel an Initiative... Alle diese Probleme fingen sich auf die Qualitét der Dienstleistung in seir@upermarkt auszuwirken,
einer selbstandigen Filiale des REWE-KonzerMar darf das nicht durchgehen lassen. Wir haben Eieisch- und eine
Kéasetheke im Laden. Beides erfordert eine tadelobeit’, erinnert sich der Unternehmer. Ein Demographégeer, vermittelt
durch eine regionale Initiative, konnte das Probigentifizieren: Die Personalstruktur durchlief @nGenerationenwechsel mit
einerseits jungen Lehrlingen, die haufig Fehler mee und andererseits &lteren Arbeitnehmern, diet bielegieren wollten.
»~Nachdem das Problem erkannt war, war es ein Leschie Mitarbeiter zur Zusammenarbeit zu motiviéregibt er an. Die
vereinfachte Integration von Giber 50-jdhrigen Béstifiten in den Arbeitsmarkt, ist das bevorzugteh von Carsten Baye,
Berater des Unternehmens healthpro. Das Unternefgherit dem Projekt Rebequa beauftragt, das vomd@aministerium fir
Arbeit und Soziales im Rahmen des Programms ,Pktispes0+" zur Wiedereingliederung von iber 50-jgkn Arbeitslosen
gestartet wurde. Es handelt sich dabei um die Adisny von rund 300 Demographie-Beratern, die Urglenmen unterstiitzen,
sich an die alter werdende Gesellschaft anzupaBserleinen und mittleren Unternehmen (KMU), offin@ professionelles
Personalmanagement, sind die erste Zielgruppend&tive. ,Einige Unternehmen setzen sich bereits mit diesagdn
auseinander, aber wir beabsichtigen, daraus eingtesnatischen Prozess zu macherklart Carsten Baye. Denn bis 2020

werden die Uber 50-jahrigen etwa 40% der deutsBreschaftigten darstellen.

Die Bewusstwerdung

Die Unternehmen im Rheinland werden sich der Thiénferigsam bewusst, und die Fortschritte im BereiehBeschaftigung
von Uber 50-jahrigen beginnen sich bemerkbar ztheradDie Beschaftigungsrate in dieser Altersgruppseit 2000 von 37%
auf 52,2% gestiegen. Nach einer Jahresstudie diesiéhmens Adecco, hatte Deutschland sogar an Morgmegeniber
Frankreich gewonnenMehr als ein Drittel der Unternehmen haben berufgéiéende Fortbildungsprogramme gestartet, was
vom Willen zeugt, die Einsatzfahigkeit und die Keisse der Arbeitnehmer zu erhaltehélt der Bericht von 2007 fest. Etwa 15
% der GroRunternehmen beabsichtigen mehr &altereithghmer einzustellen als im Vorjahr. Trotzddstejbe viel zu tuf) nach
Adecco. Oft kennen Personalverantwortliche die Alterspymenin ihrem eigenen Unternehmen nfcletklart Carsten Baye.
Dies sei die erste Analyse, nach der ein Demogeaphrater fragt. Das Ergebnis Uberrascht sie ‘bftler Berater weiter. Danach
wird versucht ein Bewusstsein fiir Probleme zu vitetn, denen sie sich gegentibergestellt sehen &iipwenn sie nicht

ausreichend ihre altere Belegschaft berticksichtigehlzeiten, Fachkraftemangel, Antrage auf voigeit Ruhestand. Die



Philosophie vom Projekt rebequa ist, dass der #ifige Ruhestand nicht nur Kosten fur die Rentesdadedeutet, sondern

auch zulasten des Unternehmens geht.

Mehrere Initiativen

Der Demographie-Berater std3t einen Denkprozessdaan, wie Unternehmen mit der Problematik umgebei es durch
Ausbildungsprogramme, Gesundheitsférderungs-MaReatoder den Umgang mit Wertschatzung von KompetenXid ein
Patenschaftssystem fir altere Arbeitnehmer undfBaméénger bendtigt? Sind ergonomische MafRnahmeleran
Produktionsstétte erforderlich? Sind AnpassungetemOrganisation der Arbeitszeit notwendig? Diebildung von rebequa
gibt nicht Antworten auf alle Fragen, will aber dénternehmen zeigen, dass sie mehr tun kdnneratinén existieren in
Deutschland bereits. Der Automobilbauer Audi zunsBiel, offeriert seinen Arbeitnehmern tber 40 @algine FlieRbandarbeit
in der Produktion des R8, einem Sportmodell, vam décht mehr als 10 Stiick pro Werktag gefertigtaeer. Die
FleiBbandfertigung ist hier langsamer und die Haiffégveniger monoton als bei der Fertigung vorsklachen Fahrzeugen, wie
dem A3 oder A6. Eine Mdglichkeit, um die Erfahruran Arbeitnehmern zu wertschéatzen, die bereitsa2@elFlieRbandarbeit
geleistet haben. Aber, bemerkt Werner Widuckels®walleiter bei Audi,das Problem besteht darin, ein Management zu
Uiberzeugen, das tendenziell nur Jingere anstelli¢h wndere Unternehmen setzen auf die Gesundheittwam Angestellten,
so wie die DekaBank. Der Geschéftsfihrer der daetsSparkassen hat ein Fitnesscenter gedffnemweinem Monatsbeitrag
von ca. 40,00 Euro, Arbeitnehmer unter der Leitaimgs Facharztes Sport treiben, Ratschlége flrggsende Ernahrung oder
fir Entspannungsiibungen erhalten. Die Bank, irdderDurchschnittsalter sich in den nachsten 15daim zehn Jahre erhdhen
wird, geht davon aus, dass sie mit dieser MaRnatienEehlzeiten um 34% reduzieren wird. Macht eiimesjgarung von 1

Million Euro pro Jahr. Schlie3lich betrachten eiidnternehmen die Beschéftigung von Arbeithnehmirk@nmerzielle
Chance...die Deutsche Telekom plant die Zahl ihrek#gfer Giber 50 Jahre in ihren T-Punkt Shops zéterh. Momentan sind
es lediglich 8%. Denn der deutsche Anbieter vertkaexite viele Internetangebote und Mobiltelefonéiléere Kunden.Altere
Mitarbeiter haben einen besseren Kontakt zu Kurikdess Alters, vor allem beziiglich der neuen Tecbgieh. Altere Menschen
interessieren sich vor allem fir einfache Bedienund sind tiber mobile Angebote weniger informijexthatzt Maud Pagel,
Gleichstellungsbeauftragter. Und dennoch hat Datdsd noch eine Wegstrecke zur verbesserten Integneon tiber 50-
jéhrigen im Arbeitsmarkt zuriickzulegen. Nach eidatersuchung des Institutes GfK fiihlen sich ledigl20 % unter ihnen von

lhrem Arbeitgeber ausreichend wertgeschatzt.
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